SO Y TE AN GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM Y TE KIEN HAI Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6:L7{/TTYT- KHNV&DPD Kién Hai, ngay 29 thdng 9 ndm 2025

V/v thuc hién /\p dung phuong phap
5S dé cai tién chat l’uqng tai cac
Cosoyte

Kinh gui:
- Khoa, phong chuyén mén
- Lanh dao Tram Y té x4 truc thudc Trung tAm Y té Kién Hai

( Sau day goi chung la cac don vi)

Thuc hién ké hoach sb: 54/KH-TTYT ngay 26/02/2025 cta Trung tam Y té
vé viéc Ap dung phuong phap 58 dé cai tién chét lugng Bénh vién tai cac Co s& y
té tai dia ban Kién Hai.

Puoc su chi dao cia Ban Giam Péc Trung tam dé nghi Lanh dao cac Tram
Y té va tét ca cac khoa, phong truc thude Trung tdm thuc hién tt cac ndi trong Ké
hoach s6: 54/KH-TTYT, ngay 26/02/2025 cta Trung tdm Y té, vé viéc Ap dung
phuong phép 5S dé cai tién chat lwong Bénh vién. Nhdam dam bao cho viéc dénh
gia thuc hién xét thi dua khen thudng cho cudi nam duoc tdt theo ké hoach da Ban
hanh. (dinh kem).

Nhén dl{qc cong van, deé nghi Lanh dao cac Tram y té, cac khoa, phong
nghiém tuc trién khai thuc hién. Trong qua trinh trién khai c6 kho khan, vudng

méc can trao d6i lién hé: Phong Ké hoach Nghiép vu - Piéu Dudng Trung tim Y té
Kién Hai, so dién thoai 0949777446./. 14

Noi nhgn: GIAM POC
-Nhu trén; PHO GIAM POC
- Trang TTDT TTYT;

- Luu: VT, pkhnv&dd




SO Y TE TINH KIEN GIANG ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM Y TE KIEN HAI Doc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: SAVKH-TTYT Kién Hai, ngay 26 thang 02 nim 2025
KE HOACH

Ap dung phuwong phap 5S dé cai tién chat luwgng tai cac Co so'y té
trén dia ban huyén Kién Hai niam 2025

Thuc hién Ké hoach sb 38/KH-SYT noa\ 24/02/2025 cua So Y té Kién

Giang vé Ap dung phuong phap 5S dé cai tién chat luong tai cac Co so y té trén
dia ban tinh Kién Giang nam 2025.

Trung tim Y té huyén Kién Hai xay dung Ké hoach “Ap dung phuong phap

5S dé cai tién chat lugng tai cac Co s& y té trén dia ban huyén Kién Hai nam
2025”, cu thé nhu sau:

1. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich:

Ap dung phuong phap 58 trong cai tién chat luong; nang cao hiéu sudt lam
viéc cta nhan vién y té, tao moi truong lam viéc an toan, sach dep, hi¢u qua va
chuyén nghiép; gop phan thuc hién tot co so y té xanh - sach - dep - an toan va
nang cao chat luong dich vu y té hudng téi sur hai long cua ngudi bénh; tao dung,
cung cH mem tin va nang cao hinh anh chuyén nghiép cua bénh vi¢n ddi véi cong

dong tai tat ca cac Khoa, phong va céc Tram Y té, Trung tam Y té trén dia ban
huyén Kién Hai trong nam 2025.

A A
2. Yeéu cau:

- 100% cac bénh vién, Trung tam Y té trén dia ban huyén Kién Hai tich cuc
tham gia, hudng tng, trién khai dong bo.

- Bam bao su tham gia tich cuc cua toan thé nhan vién y te.

- Pam bao nang cao chét luong y té cua huyén Kién Hai va gia tang su hai
long cua nguoi dan.

- Duy tri va cai tién lién tuc, tranh trién khai hinh thac.

Pinh ky kiém tra, ddnh gia va c6 co ché khen thuong kip thoi.
I1. NOI DUNG
1. Trién khai 58 cho tat ca cac Khoa, Phong, Tram Y té xa

Pa thuc hién theo Ké hoach /KH-SYT ngay /02/2025 cua Trung tam Y té

~ huyén Kién Hai.

2. T6 chire ngay Hoi 58: phat dong va tuyén truyén
- Thoi gian: Ngay 28/02/2025 va ngay 01/03/2025
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* Luu y: Don vi khong 16 chire dwoc tr ong 02 ngay trén thi bdao cdo ngay du
kién thue hién vé S¢' Y té.

- Pham vi: Tat ca cac khoa, phong va cac Tram Y té xa truc thudc Trung
tam Y té trén dia ban huyén Kién Hai t6 chirc ngay hoi 5S.

* L& phat dong: Ngay28 thang02 nim 2025 tai Trung tim Y té huyén Kién
Hai

- Thanh phéan tham' du:

+ Ban Giam ddc:

+ Lanh dao, vién chire, nguoi lao dong cac khoa/phong, TYT xa

+ Thanh vién T6 Quan ly chét lugng Bénh vién;

- Noi dung chuong trinh ngay Hoi: Dinh kém ndi dung chuong trinh

- Yéu cau:

+ 86 lugng can bo tham du: it nhat 50% quén sé don vi

+ Can bd phu trach 58S cua m01 don vi s€ gui file dang Powerpoint lam tu
liéu béo céo trude ngay 28/02/2025 vé mail: khthkienhai@gmail.com.vn.

*Luu y cic ndi dung, hinh anh can lwu y trong phan trinh bay:

+ Tong sb bo phan cua khoa can thuc hién 5S; Bo phan nao da thuc hién
5S, bo phan chua thuc hién 5S.

+ Nhiing ndi dung da sang loc, nhiing vat dung nao dugc loai bo.
+ Sap xép nhu thé nao? Hinh anh minh hoa.

+ Nhitng vat dung dung dé thuc hién 5S (Bao gém mua sam, tai su dung,
tan dung do vat san co...).

+ Khi nao thuc hién 5S céc bd phan con lai.
+ Chi phi thuc hién 5S.

+ Pé xuét, kién nghi nhitng giai phap dé trién khai hoat dong 5S tét hon
trong thoi gian toi.

3. Hoi thi “Trién khai va duy tri 58 hiéu qua” nam 2025 tai tirng don vi
co'so'y te:

3.1. Thoi gian trién khai va ddnh gid: tir 01/04/2025 dén 31/06/2025
3.2. Pham vi: '

- Toan b khoa/phong/ tram Y té xd cua trung tam trién khai thuc hién 5S
0 tat ca cac vi tri, khu vuc lam viéc cua don vi minh.

- Toan bd nhan vién cuing.tham gia trién khai 5S tai don vi.
3.3Cach thuc hién:
Mbi khoa/phong/Tram Yté xa trién khai 5S va lap Ho so' 5S gom:
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3.3.1. Giai doan chuan bi va trién khai Sang loc (S1):

+ Xay dung ké hoach trién khai 5$ trong nam cta don vi (Biéu mau 01)

+ Hop trién khai, pho bién ké hoach thuc hién hoat dong 5SS den toan bo
nhan vién cua don vi. (Co bién ban hop hodc ¢6 ndi dung ghi trong so giao ban,
hinh anh lam minh chung).

+ Lap danh muc cac vat dung, | ho so hién c6 tai cac khu vuc (ghi rd tan suat
st dung, s6 luong can thiét) (Biéu mau 02)

+ Lap ban danh muc gom céc vat dung loai bo, cac vat dung luu kho (Néu
co) (Bleu mau 03)

3.3.2.Trién khai hoat dong Sap xép - S2

+ Xay dung so do cac vi tri va nhan vién phu trach 58S tai cac vj tri tuong
ing (Biéu mau 05)

+ Xay dung so do chi tiét cac vat dung, tai liéu tai moi vi tri (VD: trén mat
ban, trong cac tu, trong ngan kéo, trén san nha,...)

+ C6 hinh anh chup trudc - sau khi thuc hién S1, S2
3.3.3. Trién khai hoat dong Sach sé (S3)

C6 minh chung Pon vi thuc hién nhac nhd nhan vién vé sinh noi lam viéc
sau gio lam.

3.3.4. Trién khai hoat dpng chuan héa - San séc (S4)

+ Xay dung cac quy dinh vé viéc thue hién 58 (quy dinh vat dung sang loc,
quy dinh vi tri sap xép) hodc ban hanh cac quy trinh thuc hién S1, S2, S3 tai don
Vi.

+ Lap bang phan cong nhan su, c6 bang kiém va tién hanh giam sat duy tri
S1, S2, S3 dinh ky hang thang (Biéu mau 09)

+ Lap béo céo két qua giam sat duy tri S1, S2, S3 dinh ky hang thang (Biéu
mau 10)

+ Minh chung Thong béo két qua giam sat duy tri S1, S2, S3 cho nhan vién
trong don vi.

J3550 .Trié?n khai hoat dong duy tri - san sang (S5)

+ Xay dung Quy dinh khen thuong, xr phat noi bo ctia don vi vé 5S (Biéu
mau 11).

+ Minh chimg pho bién Quy dinh khen thuong, xur phat noi bo cua don vi vé
5S.

+ C6 minh chung trién khai thi dua, khen thudng, xtr phat tai don vi vé 58.

* Cac khoa/phong/Tram y té xa trién khai tu danh gia va danh gia chéo gita
céc don vi dinh ky 01 thang/lan theo lich ciia T6 Quan ly chét luong.

3.4. Pdnh gid, cham diém thi dua
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Ban t6 chire, Ban giam khao danh gid, cham diém thi dua theo Bang kiém

danh gia 58 toan Trung tam, dua trén minh chirng va quan sat trong 3 dot:

Dot Noi dung danh gia Thoi gian Ghi chu
Sat Danh gia viéc thuc hién S1, S2, S3 [Du kién Thang 04-06/2025
ot > "
Trao thuong so két Du kién Thang 7/2025

Kiém tra, danh gia tinh duy tri, cai
Pot 2 [tién thue hanh 58S.
Trao thuong chung két Du kién Thang 10/2025

Du kién Thang 08-09/2025

Kiém tra ddnh gi tinh duy tri, tinh

 kié -12/202
Pot 3 [Mdi, tinh sang tao thuc hanh 35S S

Trao thuong cudi nam Du kién Thang 01/2026

3.5. Co cau giai thuong:

Mbi dot danh gid, tinh diém tir cao xudng thip, xdy dung co cau giai
thuong tur nguon kinh phi cua bénh vién.

Luu y: Don vi dugce trao giai la cac don vi ¢o trién khai va diém trung binh
O moi tiéu chi cham dat it nhat 2/3 diém

4. Tham giai Hoi thi “Trién khai va duy tri 58 hiéu qua” nam 2025
nganh Y te tinh Kién Giang

- Thoi gian: Thang 8/2025
- Pham vi: Ap dung cho tét ca céc co sy té

- Céach thire: Thuc hién video tuyén truyén vé 58 va hiéu qua cua viéc dp
dung 58S, nhirng sang tao trong viéc ap dung 5S tai co so'y té.

- Hinh thire: HOi thi sé ¢6 ké hoach cu thé riéng cua So'Y té.
II. TO CHUC THUC HIEN
1. Ban Giam dc Trung tim Y té

- Chi dao cl'}ung, phé duyét ké hoach, Quyét dinh phéan cong nhiém vu cu
thé Ban Chi dao trién khai thuc hién 5S tai Trung tam.

- Huy dong ngudn luc tai chinh, nhan sy dé trién khai 5S hiéu qua.
- Giam sat thuc hién va bao cao két qua ve SO Y té.
2. Phong Ké hoach - Nghiép vu & Piéu dudng

_ - Tham muu cho Lanh dao Trung tam Y té ban hanh cac van ban chi dao,
to chirc cac hoat dong va hudng dan trién khai 5S.

- Chiu trach nhiém hudng dan trién khai 5S trong cong tiac kham chira
bénh.

- Binh hudng cac co so y té vé viéce ap dung 58 trong bd tri khoa phong,



sap xeép ho so bénh an, vat tu y té.
- Hudng dan thuc hién 5S trong kiém soat nhiém khuan, vé sinh bénh vién.

- Dao tao, ho trg k¥ thuat cho cac don vi y té trong cong tac duy tri v¢ sinh
moi truong, dam bao an toan cho bénh nhéan va nhén vién y teé.

-Kiém tra, danh gia hiéu qua 5S trong cac khoa phong cé nguy co lay
nhiém cao (khoa Kham chtra bénh -Hoi st cap ciru; Khoa Cham soc sue khoe —

sinh san; Khoa Y hoc ¢ tluyen va Phuc hdi chirc nang;KhoaXét nghiém- Chan
doan hinh anh...).

- Phéi hop voi cac Khoa/Phong, Tram Y té xa dé danh gia hiéu qua thuc
hién 58 trong diéu kién thuc té.

- Theo doi, tong hop bao céo tinh hinh thuc hién 58 tir cac don vi thudc, truc
thudc.

- Dé xudt cai tién, diéu chinh phu hop véi mé hinh hoat dong cua tung loai
hinh don vi.

3. Khoa Dugc- Trang thiét bi- Vat tu y té

- Chi dao thuc hién 5§ trong Quay cap thude Trung tam, kho duge, dam
bao sip xép thude, vat tu tiéu hao theo nguyén tic khoa hoc, an toan.

- Hudng dan thuc hién 5S trong bao quan thudc, han ché sai sot va giam
that thoat dugc pham.

- Phéi hop kiém tra, giam sat cac co so y té trong viée duy tri 58 tai cac
kho duoc.

4. Phong To chirc -Hanh chinh
- Phdéi hop voéi cac phong ban t6 chirc hoi nghi, hoi thao, tap huan vé 58.

- Pam bao duy tri 5S trong khéi hanh chinh, lam guong cho cac don vi
khac.

5. Phong Tai chinh K¢ toan
- Tham muu vé bd tri nguoén luc tai chinh phuc vu cong téc trién khai 5.

- Huédng dan cac don vi xay dung ké hoach sir dung ngan sach hgp ly cho
hoat dong 5S.

- Dé xuét co ché hd tro tai chinh dé khuyén khich cac don vi thuc hién tot
58.

6. Ban Thanh tra Nhan dan

- Kiém tra, giam sat viéc thuc hién 5S tai cac co so y té theo ké hoach dinh

- ky hogc dot XUat.

- Pé xuét bién phéap xtr Iy ddi véi cac don vi khong thuc hién hodc thuc
hién chua dat yéu cau.

- HO trg cac co so y té trong viéc khac phuc nhitng han ché, sai sot trong



qua trinh trién khai 58.
7. Cac Khoa/Phong; Tram Y té xa

- Xay dung ké hoach trién khai 58 tai don vi theo huéng dan cua Trung tam
Y 18,

- Pho bién, dao tao nhén vién, to chirc thuc hién theo 10 trinh.

- Thuong xuyén kiém tra, danh gid va bao cao két qua thuc hién vé Trung
tam Y té qua phong Ké hoach Nghiép vu va Biéu dudng.

- Dé xudt cac giai phap cai tién phu hop voi diéu kién thuc té tai don vi.

Trén day la Ké hoach Ap dung phuong phap 5S dé cai tién chat luong tai
cac Co so'y té trén dia ban huyén Kién Hai nam 20257, dé nghi cac khoa, phong,
cac tram y t¢ xd nghiém tac thue hién. Trong qua trinh trién khai thuc hi¢n l\e
hoach néu c6 kho khan, vuong mic, dé nghi cac don vi gui vé Trung tam Y té
(qua phong Nghiép vu & Piéu dudng) dé tong hop béo céao Ban Giam ddc xem
xét, giai quyét./. "a/L

Noi nhin:

- P.NVY-SYT;

- BGD TTYT;

- Cac Khoa/Phong TTYT (thuc hién);
- Tram Y té cac xa (thuc hién);

- Trang TTDT TTYT;

- Luu: VT, KHNV&DD.




